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Annotatsiya.

Magqolada ixtisoslashtirilgan va iqtidorli o‘quvchilarga mo‘ljallangan ta’lim
muassasalari boshqaruvini ragamlashtirish bo‘yicha Singapur, Janubiy Koreya, Estoniya,
Finlandiya va Isroil tajribasi qiyosiy tahlil qgilingan. Har bir mamlakat misolida milliy
ta’lim axborot tizimining arxitekturasi, boshqaruvning markazlashuv darajasi,
ma’lumotlardan foydalanish madaniyati va iqtidorli o‘quvchilar bilan ishlash
yo‘nalishlari o‘rganilgan. Tahlil natijasida raqamli boshqaruvning uchta asosiy modeli —
markazlashgan integratsion, markazlashmagan platformali va aralash (gibrid) modellar
ajratilib, ularning kuchli va zaif tomonlari baholangan. Muallif tomonidan O‘zbekiston
sharoitiga moslashtirishning to‘rt bosqichli modeli taklif etilgan hamda uning har bir
bosqichi uchun magqsadli ko‘rsatkichlar va xatarlarni kamaytirish chora-tadbirlari
belgilangan.

Kalit so‘zlar: ragamli transformatsiya, xorijiy tajriba, ta’lim axborot tizimi,
ixtisoslashtirilgan maktab, boshqaruv modeli, adaptatsiya, iqtidorli o‘quvchilar, ta’'lim
siyosati.

3APYBEXHBIN ONBIT IA®POBON TPAHC®OPMAIIUUA YIIPABJIEHUS

CIIEHUAJIM3NPOBAHHBIMU OBPA3OBATEJIBHBIMU YYPEXJIEHUAMU U MOJEJIb ET'O
AJJAIITAIIMU K YCJIOBUAM Y3BEKUCTAHA

Toraesa 3amupa

AreHTCTBO 110 pery/JIMpoBaHUIO TeJIEKOMMYyHUKaUUH Pecriy6inkn Y36eKkucTaH,
rJIaBHBIM MeHe/Kep M0 YeJ0BeYeCKHUM pecypcaM.

AHHOTaUUs.

B cTaTbe npoBeséH CpaBHUTEeNbHBIM aHaiu3 onbiTa CuHranypa, l0xxnoit Kopewn,
dcrtonny, QPunaaHAud U Hspawaa B ob6sacty  nudpoBU3ALUM  YIpaBJIEHUS
CrelMaJu3UpPOBaHHBIMM  00pa30BaTe/NbHbBIMU YUPEXAEHUSAMHU U YYpexJeHUsIMHU,
npe/jHa3HaYeHHbIMU /I 00y4eHHUs] OJapEéHHbIX ydauuxcs. Ha npumepe kaxaod
CTpaHbl U3y4YeHbl apXUTEKTypa HalMOHAJbHON 0b6pa3oBaTeJbHOW HHPOPMALMOHHOMN
CUCTEeMBI, CTelleHb LleHTpaJUu3aliuy ynpaBJjeHus, Ky/J1bTypa UCI0JAb30BaHUsA JAaHHbBIX U
HampaBJieHUs1 paboTel C OJapéHHbIMU y4amuMmucsa. [lo pe3ysbTaTaM aHasiu3a
BblJleJ/IeHbl TPU OCHOBHble MoOJiesid LUGPOBOro ympaBJeHUs — IleHTpaJu30BaHHas
WHTerpanyoHHas, JelleHTpalu30BaHHas I1aTopMeHHas U cMelllaHHasl (ru6pujHasn),
a TaKXKe OIEHEHbl WX CHJbHble U Cjabble CTOPOHBL. ABTOPOM IpejJIOXKeHa
YyeTbIpE€xaTaNnHasg MoJe/ib aflalTalluu 3apyOeKHOro ONbITa K yCJOBUSAM Y306eKHUCTaHa,
JUIS1 KaXI0T0 3Tala KOTOPOH onpe/ieieHbl LieJieBble 0Ka3aTeIu U Mepbl 10 CHUXKEHUIO
PHCKOB.

KnwuyeBble cioBa: 1udpoBas TpaHcbopMmalus, 3apyOeXHbIA  OIBIT,
obpasoBaTesibHasi HHPOpPMaAlMOHHAsA CUCTEMa, CIelMaJu3UpOoOBaHHas 1IKO0Ja, MOJe/b
yIpaBJieHHs, aJlallTalHs, 0JapéHHbIe yJalrecs, o6pa3oBaTe/ibHas MOJUTHKA.

INTERNATIONAL EXPERIENCE IN THE DIGITAL TRANSFORMATION OF SPECIALIZED
EDUCATIONAL INSTITUTION MANAGEMENT AND A MODEL FOR ITS ADAPTATION TO
THE CONDITIONS OF UZBEKISTAN
Tog'ayeva Zamira
Telecommunications Regulatory Agency of the Republic of Uzbekistan,
Chief Human Resources Manager.
Abstract.
The article presents a comparative analysis of the experience of Singapore, South
Korea, Estonia, Finland, and Israel in the digitalization of management in specialized
educational institutions and institutions for gifted students. For each country, the study
examines the architecture of the national education information system, the degree of
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management centralization, the culture of data use, and approaches to working with gifted
students. The analysis identifies three main models of digital management: centralized
integration, decentralized platform-based, and mixed (hybrid) models, and evaluates their
strengths and weaknesses. The author proposes a four-stage model for adapting
international experience to the conditions of Uzbekistan, with target indicators and risk
mitigation measures defined for each stage.

Keywords: digital transformation, international experience, education information
system, specialized school, management model, adaptation, gifted students, education
policy.

Kirish. Ta'lim tizimini ragamli transformatsiya qilish bugungi kunda deyarli barcha mamlakatlarning ta’lim
siyosati kun tartibida turibdi. Biroq bu jarayonning mazmuni va natijalari mamlakatlar bo‘ylab sezilarli farq qiladi: ba’zi
tizimlarda raqamlashtirish markaziy boshqaruvni kuchaytirish vositasiga, boshqalarida esa muassasa avtonomiyasini
kengaytirish va professional jamoaga garor gabul qgilish uchun ma’lumot berish quroliga aylangan. Ixtisoslashtirilgan
ta’lim muassasalari uchun bu farq ayniqsa muhim, chunki iqtidorli o‘quvchi bilan ishlash mohiyatan
individuallashtirilgan jarayon bo‘lib, u markazdan qat’iy belgilangan standart yechimlarga yomon moslashadi.

O‘zbekistonda Ixtisoslashtirilgan ta’lim muassasalari agentligi tizimining shakllanishi nisbatan yaqin davrga
to‘g'ri keladi va bu holat o‘ziga xos imkoniyat yaratadi: tarmoq boshqaruvining ragamli arxitekturasini boshidanoq
zamonaviy tamoyillar asosida loyihalash mumkin. Shu bois xorijiy tajribani mexanik nusxalash emas, balki uning
institutsional shart-sharoitlarini hisobga olgan holda tanqidiy tahlil qilish va moslashtirish alohida ahamiyat kasb etadi.
Mazkur maqolaning maqsadi — ixtisoslashtirilgan ta’lim muassasalari boshqaruvini raqamlashtirishning ilg‘or xorijiy
modellarini giyosiy tahlil qilish va ular asosida O‘zbekiston sharoitiga moslashtirish modelini ishlab chigishdan iborat.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadqiqot qiyosiy-pedagogik tahlil metodiga asoslandi. Tanlov mezonlari sifatida quyidagilar gabul qilindi:
mamlakatning xalqaro baholash dasturlaridagi barqaror yuqori natijasi; milliy ta’lim axborot tizimining mavjudligi va
hujjatlashtirilganligi; iqtidorli o‘quvchilar bilan ishlash bo‘yicha institutsionallashgan amaliyotning mavjudligi;
institutsional shart-sharoitlarning O‘zbekiston bilan giyoslanish imkoniyati. Shu mezonlar asosida besh mamlakat —
Singapur, Janubiy Koreya, Estoniya, Finlandiya va Isroil tanlab olindi. Manba sifatida tegishli vazirliklarning rasmiy
hujjatlari, xalqaro tashkilotlarning (OECD, UNESCO, Yevropa Komissiyasi) tahliliy hisobotlari hamda ilmiy nashrlar
o‘rganildi.

Tahlil to‘rtta olchov bo‘yicha olib borildi: (1) ragamli boshqaruv arxitekturasi — markazlashgan yoki
tagsimlangan; (2) ma’lumotlarning boshqaruv qarorlarida ishlatilish darajasi; (3) muassasa va rahbar
avtonomiyasining ko‘lami; (4) iqtidorli o‘quvchilarning individual trayektoriyasini qo‘llab-quvvatlash mexanizmi. Har
bir o‘lchov bo‘yicha olingan natijalar umumlashtirilib, modellar tipologiyasi shakllantirildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Singapur. Singapur ta’lim tizimi raqamli boshqaruvning markazlashgan integratsion modeliga yorqin misol
bo‘ladi. Ta’lim vazirligi tomonidan barcha maktablar uchun yagona ragamli o‘quv muhiti (Student Learning Space) joriy
etilgan bo‘lib, u o‘quv kontenti, topshiriglar, baholash va o‘quvchi faolligi ma’'lumotlarini bir tizimda jamlaydi. Maktab
rahbarlarini tayyorlash Milliy ta’lim institutining maxsus rahbarlik dasturlari orqali markazlashgan tarzda amalga
oshiriladi va bu rahbarlar tanlovining yuqori darajada standartlashtirilganligini ta’'minlaydi. Iqtidorli o‘quvchilar bilan
ishlash alohida milliy dastur doirasida tashkil etilib, identifikatsiya jarayoni yagona metodika asosida o‘tkaziladi.
Modelning kuchli tomoni — tizimning yaxlitligi va ma’lumotlarning solishtiriluvchanligi; zaif tomoni — muassasa
darajasidagi tashabbus erkinligining nisbatan cheklanganligi.

Janubiy Koreya. Koreyada milliy ta’lim ma’'muriy axborot tizimi (NEIS) mamlakatdagi barcha maktablarning
ma’'muriy hujjat aylanishi, o‘quvchilar kontingenti, pedagog kadrlar hisobi va akademik natijalarini yagona platformada
birlashtiradi. Tizim davlat xizmatlari bilan integratsiyalashgan bo‘lib, hisobotlarning katta qismi avtomatik
shakllantiriladi va maktab ma’'muriyatining hujjat bilan ishlashga sarflaydigan vaqtini sezilarli gisqartiradi. Koreya
tajribasining O‘zbekiston uchun eng qimmatli jihati — hisobot yukini kamaytirishni raqamlashtirishning asosiy magsadi
sifatida ochiq belgilanganligidir. Ayni paytda tizimning markazlashganligi shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish bo‘yicha
jiddiy huquqiy munozaralarga sabab bo‘lgani ham hisobga olinishi lozim.

Estoniya. Estoniya markazlashmagan platformali modelning namunasidir. Davlat ma’lumotlar almashinuvining
umumiy infratuzilmasini (X-Road tipidagi yechim) va elektron identifikatsiya tizimini ta’'minlaydi, maktablar esa
bozorda mavjud bo‘lgan bir necha ragamli boshqaruv yechimlaridan (eKool, Stuudium) o‘zlariga mosini tanlash
huquqiga ega. Bu yondashuv raqobat orqali yechimlar sifatini oshiradi va maktabga o‘z ehtiyojiga mos vositani tanlash
imkonini beradi. Modelning muvaffagiyati davlat tomonidan ma’lumotlar formati va almashinuv standartlarining qat'iy
belgilanganligi bilan bog‘liq — aynan standartlashtirish tarqoq yechimlarni yagona axborot makonida saqlab turadi.

Finlandiya. Finlandiya tizimida muassasa va o‘qituvchi avtonomiyasi eng yuqori darajada. Maktablarda keng
tarqalgan boshqaruv tizimlari asosan o‘quvchi-o‘qituvchi-ota-ona kommunikatsiyasi va o‘quv jarayonini qo‘llab-
quvvatlashga xizmat giladi, nazorat funksiyasi esa ustuvor emas. Baholash madaniyati reyting va tashqi nazoratga emas,
balki 0‘z-0zini baholash va professional ishonchga asoslanadi. Fin tajribasi ragamlashtirishning muqobil mantiqini
ko‘rsatadi: ma’lumot avvalo pedagogga qaror qabul qilish uchun kerak, ma’muriyatga hisobot uchun emas.
Ixtisoslashtirilgan muassasalar uchun bu mantiq juda muhim, chunki iqtidorli o‘quvchi bilan ishlashda asosiy garor
gabul qiluvchi subyekt aynan o‘qituvchi hisoblanadi.
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Isroil. Isroil tajribasi iqtidorli o‘quvchilar bilan ishlashning institutsional jihatdan alohida tashkil etilganligi bilan
ajralib turadi: iqtidorli va istigbolli o‘quvchilar bo‘yicha maxsus bo‘linma identifikatsiya, dasturlar va kadrlar
tayyorlashni muvofiglashtiradi, o‘quvchilar esa ham alohida sinflarda, ham haftalik «ajratilgan kun» dasturlari orqali
go‘shimcha ta’lim oladi. Bu tizim markazlashgan identifikatsiya va markazlashmagan ta’lim trayektoriyasini
uyg‘unlashtiradi, uning raqamli qo‘llab-quvvatlash tizimi esa o‘quvchining bir necha yil davomidagi rivojlanish tarixini
saqglashga qaratilgan. O‘zbekiston uchun bu tajribaning eng ahamiyatli jihati — iqtidorni bir martalik imtihon natijasi
emas, balki uzluksiz kuzatiladigan dinamik ko‘rsatkich sifatida qarash yondashuvidir.

1-jadval. Ragamli boshqaruv modellarining qiyosiy tavsifi

Mamlakat Model turi Arxitekturaning Ma’'lumotdan O‘zbekiston  uchun
o‘zagi foydalanish o‘zlashtirish obyekti
ustuvorligi
Singapur Markazlashgan Yagona milliy Tizim Rahbar kadrlarni
integratsion o‘quv va darajasida markazlashgan
boshqgaruv siyosat tayyorlash va yagona
muhiti qarorlari identifikatsiya
metodikasi
Janubiy Markazlashgan Milliy ma’muriy Ma’'muriy Hisobotni
Koreya integratsion axborot tizimi yukni avtomatlashtirish ~ va
kamaytirish davlat tizimlari bilan
integratsiya
Estoniya Markazlashmagan Davlat ma’lumot Muassasa Ma’'lumot formatlarini
platformali almashinuvi darajasidagi standartlashtirish  va
standarti operativ yechimlar raqobati
boshqaruv
Finlandiya Avtonomiyaga Kommunikatsiya Pedagogik Ma’lumotni nazorat
asoslangan va o‘quv jarayoni garorni emas, rivojlantirish
tizimlari qo‘llab- vositasi sifatida
quvvatlash go‘llash
Isroil Aralash (gibrid) Markazlashgan O‘quvchining Iqtidorni uzluksiz
identifikatsiya + individual kuzatish va rivojlanish
moslashuvchan traektoriyasi tarixini saqlash
dasturlar

Qiyosiy tahlil natijasida uchta xulosa shakllandi. Birinchidan, ragamli boshqaruvning universal «eng yaxshi»
modeli mavjud emas — model tanlovi mamlakatning boshqaruv an’analari, muassasa avtonomiyasi darajasi va
professional jamoaga bo‘lgan ishonch darajasi bilan belgilanadi. Ikkinchidan, muvaffaqiyatli tizimlarning barchasida
ma’lumotlar formati va almashinuv standartlari davlat darajasida qat’iy belgilangan, bu esa tizim markazlashgan yoki
markazlashmaganidan qat’i nazar, axborot makonining yaxlitligini ta’'minlaydi. Uchinchidan, ragamlashtirishning eng
ko‘zga ko‘rinarli samarasi ma’'muriy yukning gisqarishi orqali namoyon bo‘ladi va bu samara faqgat takroriy hisobotlar
normativ tarzda bekor gilingandagina yuzaga chiqadi.

O‘ZBEKISTON SHAROITIGA MOSLASHTIRISH MODELI

O‘zbekistonda ixtisoslashtirilgan ta’lim muassasalari agentlik tizimida markazlashgan tarzda boshgqarilishi,
muassasalar sonining nisbatan cheklanganligi va davlat ragamli infratuzilmasining jadal rivojlanayotganligi hisobga
olinganda, boshlang‘ich bosqichda markazlashgan integratsion model, keyingi bosqichlarda esa bosqichma-bosqich
gibrid modelga o‘tish magsadga muvofiq. Shu asosda to‘rt bosqichli adaptatsiya modeli taklif etiladi (2-jadval).

XORIJIY TAJRIBANI O‘ZBEKISTON SHAROITIGA MOSLASHTIRISH MODELI

1 BOSQICH

Il BOSQICH

I BOSQICH

STANDART-

LASHTIRISH INTEGRATSIVA

ANALITIKA

Bushgaruy panel|
rivajl finamikes:
era ogohlantirish

Markazlashgan integratsion model Gibrid model
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1-rasm. Xorijiy tajribani O‘zbekiston sharoitiga moslashtirishning bosqichli modeli
2-jadval. Xorijiy tajribani moslashtirishning tort bosqichli modeli

Bosqich Asosiy mazmuni Magsadli Asosiy xatar va uni
ko‘rsatkich kamaytirish chorasi

L. Ma'lumotlar formati, Yagona Idoralararo

Standartlashtirish ko‘rsatkichlar lug‘ati ko‘rsatkichlar kelishmovchilik —
va almashinuv lug‘atining muvofiglashtiruvchi ishchi
protokollarini tasdiglanishi guruh tuzish
belgilash

I1. Integratsiya Mavjud tizimlarni Takroriy Eski jarayonlarning
birlashtirish, hisobot saqlanib golishi —
ma’lumotni bir marta shakllari takroriy hisobotlarni
kiritish ~ tamoyilini sonining normativ bekor qilish
joriy etish qisqarishi

[1I. Analitika Boshqaruv ~ paneli, Qarorlarning Ma’lumot sifatining
o‘quvchi rivojlanishi ma’lumotga pastligi — kiritish
dinamikasini asoslanish nuqtasida validatsiya joriy
kuzatish, erta ulushi etish
ogohlantirish

IV.  Avtonomiya Muassasaga garor Muassasa Nazoratning zaiflashuvi —

va rivojlanish erkinligini darajasidagi natijaviy hisobdorlikka
kengaytirish, innovatsiyalar o'‘tish
yechimlar raqobatiga soni
o‘tish

Taklif etilayotgan modelning muhim xususiyati shundaki, unda avtonomiyani kengaytirish oxirgi emas, balki
magsadli bosqich sifatida belgilangan. Xorijiy tajriba ko‘rsatishicha, raqamli tizim faqat markaziy nazoratni kuchaytirish
vositasi sifatida qurilgan hollarda muassasa darajasida garshilik yuzaga keladi va ma’lumot sifati pasayadi, chunki
hisobot uchun tayyorlanadigan ma’lumot hagiqatni emas, kutilayotgan natijani aks ettirishga moyil bo‘ladi. Shu bois
modelning III va IV bosqichlarida ma’'lumotdan foydalanish maqgsadining nazoratdan rivojlantirishga siljishi tizimning
barqarorligi uchun hal qiluvchi ahamiyatga ega.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Qiyosiy tahlil ixtisoslashtirilgan ta’'lim muassasalari boshgaruvini ragqamlashtirishda uchta asosiy model —
markazlashgan integratsion, markazlashmagan platformali va gibrid modellar mavjudligini ko‘rsatdi. O‘zbekiston
sharoitida institutsional tayyorgarlik darajasidan kelib chiqib, markazlashgan integratsion modeldan boshlab
bosqichma-bosqich gibrid modelga o‘tish strategiyasi maqgbul hisoblanadi. Buning uchun quyidagilar tavsiya etiladi:
ixtisoslashtirilgan ta’'lim muassasalari uchun yagona ko‘rsatkichlar lug‘ati va ma’lumot almashinuvi standartini
tasdiqlash; takroriy hisobot shakllarini inventarizatsiya qilib, ularni normativ tarzda bekor qilish; o‘quvchining kop
yillik rivojlanish trayektoriyasini saqlovchi yagona raqamli profilini joriy etish; muassasa rahbarlari uchun ma’lumotlar
asosida qaror qabul qilish bo‘yicha maxsus malaka oshirish modulini ishlab chiqish; raqamli yechimlarni joriy etishni
har bir bosqichda mustaqil baholashdan o‘tkazish.
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